
WEBINAR

KLE - OPMÆRKNING TIL    
ÆLDRELOVEN



Webinaret optages

Spørgsmål kan stilles ved 

håndsoprækning efter sidste oplæg.

Send også gerne jeres spørgsmål til 

FSIII@kombit.dk

Vi sender præsentationen 

til jer efter mødet

Det praktiske

Sluk venligst jeres 

mikrofoner og webcams 



Program

▪ Velkomst v/ Ewa Starup og Sara Pointing Rasmussen, Forvaltningsenheden, KOMBIT

▪ Kort gennemgang af KL Emnesystematik (KLE) til ældreloven v/ Flemming Nielsen og Joachim 
Eriksson, IT-Arkitektur & Standarder, KL

▪ Kort gennemgang af ældreloven v/ Heidi Hesselberg Lauritzen, Sundhed & Ældre, KL

▪ Gennemgang af tænkte eksempler og udstilling i Sags – og Partsoverblikket og Borgerblikket 
v/ Klaus Rasmussen, Fælleskommunal Infrastruktur, KOMBIT

▪ Spørgsmål
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Ældre-
reformen

De tre kernelove i reformen: 

• Ældreloven

• Ældretilsynsloven

• Lov om lokalplejehjem

De er alle kommet med i KLE.

Her fokuserer vi på Ældreloven.



Strukturen i KLE

• Det overordnede princip for strukturen i 
KLE er lovgivningen. 

• Vi prøver så vidt muligt at strukturere KLE 
efter den gældende lovgivning på 
forskellige fagområder. 

• Når der kommer en ny hovedlov, så får den 
en ny gruppe. 

• Vi har derfor lavet en ny gruppe til de 
opgaver/tilbud, der er hjemlet i Ældreloven.



Ny gruppe 27.34

9



Ny gruppe 27.34
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• Gruppen indeholder både tilbud til 
borgere og mere administrative 
opgaver.

• Ældretilsyn er placeret i gruppen                
(er dog hjemlet i Ældretilsynsloven)

• På enkelte punkter er der 
enslydende bestemmelser i hhv. 
ældreloven og serviceloven. Fx 
‘Generelle tilbud med aktiverende 
og forebyggende sigte’: 

 ÆL 27.34.15
 SEL 27.35.08



Lidt om 2 af de nye emner

• 27.34.10 Tilbud om helhedspleje

• Rummer visitationen og kan bl.a. bestå af personlig hjælp og pleje, 

praktisk hjælp i hjemmet, genoptræning og madservice. 

• V skelner altså ikke længere mellem forskellige tilbud i selvstændige 

emner. Man vil ikke kunne se ud af emnet, hvordan det er sat sammen 

for den enkelte borger.

• Hvis behovet ændrer sig - i form af væsentlig mere hjælp - vil det være 

en ny afgørelse. 

• 27.34.25 Afløsning og aflastning samt midlertidigt ophold
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Ældreloven

Heidi Hesselberg Lauritzen 

KL, Sundhed og Ældre

hehl@kl.dk

28. marts 2025



Ældrereformens lovgivninger
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Ældreloven

Ældretilsynsloven

Lov om lokalplejehjem

Følgelov om konsekvenser for øvrig 

lovgivning samt lov om friplejeboliger  



Reformen er en omfattende frisættelse af 

ældreområdet, der forandrer måden hvorpå 

ældreplejen styres, leveres, dokumenteres og 

kontrolleres på.

Reformens bærende værdier

Selvbestemmelse for den ældre

Tillid til medarbejdere og ledelse

Tæt samspil med pårørende, lokale 

fællesskaber og civilsamfund



Ældrelov

• Ældreloven træder i kraft 1. juli 2025

• Ny hovedlov der specifikt regulerer ældreplejen - udskiller 

ældreplejen fra det specialiserede socialområde

• Ældreloven er en understregning af, at aldring og alderdom ikke er 

et specialiseret område, men derimod et alment område 

• Kommunerne gives større frihed til at tilrettelægge hjælp efter 

lokale behov (fx forebyggelse og helhedspleje)

• Mange bestemmelser i Serviceloven er videreført i Ældreloven – 

men med fokus på at forenkle bestemmelserne



Helhedspleje
§ 10

• Helhedspleje er hjørnestenen i ældreloven

• Hjælp og pleje skal tilbydes i sammenhængende og rummelige 

pleje- og omsorgsforløb – dvs. visitation til forløb frem for i 

enkeltydelser/pakker (fx 3-5 forløb)

• Helhedspleje omfatter:

• Personlig hjælp og pleje

• Hjælp eller støtte til praktiske opgaver i hjemmet

• Genoptræning 

• Almen sygepleje bliver på sigt en del af helhedsplejen (1.1.2027)

• Helhedspleje skal gives med et forebyggende, rehabiliterende og 

vedligeholdende sigte

• Udvidet frit valg (§ 18) – private leverandører skal på lige fod 

med kommunen kunne levere hele indsatsen i borgerens forløb



Serviceloven Ældreloven

§§ 83 og 86,1 § 10 (Helhedspleje)

§§ 83a og 86,2 Videreføres ikke, men bliver til overordnede tilgange hvormed helhedspleje skal gives 

§ 79 § 6 (Tilbud med aktiverende og forebyggende sigte)

§ 79a (ophæves) Videreføres ikke, men erstattes af § 4 (Generel forebyggende indsats)

§ 18 § 7 (Samarbejde med frivillige social organisationer og foreninger på ældreområdet)

§ 91 § 18 (dog udvidet) (Frit valg af leverandører af helhedspleje og madlevering) 

§ 84 § 16 (Afløsning og aflastning)

§ 84,2 § 17 (Midlertidigt ophold)

Fra Servicelov til Ældrelov

OBS: Ikke udtømmende oversigt!
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4 mulige sagsstrukturer

Sagstype pr. pakke:
En sagstype for hver pakketype under ældreloven samt selvstændige sager for samarbejde 
med frivillige, afløsning/aflastning og frit valg

1 Borgersag: 
En sag for al sagsbehandling og alle ydelser på tværs af ældrelov og sundhedslov
KLE-nr: 00.75.10 Social, sundhed og omsorg (udfases forventeligt i 2030)

2
Samlesag for ældreloven:
En samlet sag for al sagsbehandling og alle ydelser for ældreloven og selvstændige sager for 
sundhedslovsydelser
KLE-nr: 27.34.00 Ældrepleje i almindelighed

3
Samlesag for hvert KLE-nummer:
En samlet sag for al sagsbehandling og alle ydelser for ældreloven og selvstændige sager for 
sundhedslovsydelser
KLE-nr: 27.34.10 Tilbud om helhedspleje
 27.34.15 Generelle tilbud med aktiverende og forebyggende sigte
 27.34.20 Samarbejde med frivillige sociale organisationer og foreninger på ældreområdet
 27.34.25 Afløsning og aflastning samt midlertidigt ophold
 27.34.30 Frit valg af leverandører af helhedspleje og madlevering

4



En opdeling af ‘Tilbud om helhedspleje’ i pakker

Personlig pleje, praktisk hjælp, forebyggelse, rehabilitering og genoptræning i alle pakker

Eksempel ud fra Gladsaxes udkast

• Pakke 0 Ressouce- og udviklingsforløb

• Pakke 1 Rehabiliteringspakke 
– mindre end 2 timer

• Pakke 2 Rehabiliteringspakke 
– 2-8 timer

• Pakke 3 Rehabiliteringspakke 
– 8-13 timer

• Pakke 4 Rehabiliteringspakke 
– 13-20 timer

• Pakke 5 Rehabiliteringspakke 
– mere end 20 timer

Eksempel ud fra funktionsevne

• Pakke 1 for borgere med lettere 
begrænsninger

• Pakke 2 for borgere med moderate 
begrænsninger

• Pakke 3 for borgere med svære 
begrænsninger

• Pakke 4 for borgere med totale 
begrænsninger

Alle pakker vil have samme KLE-nummer: 27.34.10 Tilbud om helhedspleje



Case

Knud er 76 og fortæller, at han ikke længere kan klare de 
huslige pligter i hjemmet. 

Han fortæller, at han også har svært ved at varetage sin egen 

personlige pleje når han skal i bad og barbere sig, men at han 
godt kan opretholde hygiejnen i det daglige.

Knud fortæller, at han på det seneste er blevet mere usikker, og 

har mistet kræfterne både fysisk og mentalt. Han syntes, at det 
er svært at blive gammel og have brug for hjælp i dagligdagen. 

I forbindelse med hustruen død har Knud været på aflastning i 
14 dage.

Praktisk hjælp = svært begrænset

Personlig pleje = lettere begrænset

Genoptræning / rehabilitering = svært 
begrænset

Indsats målrettet = svære 
begrænsninger

Funktionsniveau



Borgersag
Hvordan ser casen ud på ‘Mit overblik’?

Korsbæk kommuneSocial, sundhed og omsorg 4. jun 2024

Viser 1 af 1



Samlesag for ældreloven
Hvordan ser casen ud på ‘Mit overblik’?

Korsbæk kommuneÆldrepleje i almindelighed 4. jun 2024

Viser 1 af 1



Samlesag pr. KLE-nummer
Hvordan ser casen ud på ‘Mit overblik’?

Korsbæk kommune

Korsbæk kommune

Tilbud om helhedspleje

Afløsning og aflastning samt midlertidigt…

4. jun 2024

10. aug 2023

Viser 2 af 2



Sagstype pr. pakke – variant 1
Hvordan ser casen ud på ‘Mit overblik’?

Korsbæk kommune

Korsbæk kommune

Pakke 4 Rehabiliteringspakke – 13-20 timer

Aflastning eller midlertidigt ophold

4. jun 2024

10. aug 2023

Viser 2 af 2

Kræver at 
kommunen har i 
konfigurationen af 
borgerblikket har 
valgt, at sagstitlen 
skal vises i stedet 
for KLE-titlen



Sagstype pr. pakke – variant 2
Hvordan ser casen ud på ‘Mit overblik’?

Korsbæk kommune

Korsbæk kommune

Pakke 3 for borgere med svære begrænsn…

Aflastning eller midlertidigt ophold

4. jun 2024

10. aug 2023

Viser 2 af 2

Kræver at 
kommunen har i 
konfigurationen af 
borgerblikket har 
valgt, at sagstitlen 
skal vises i stedet 
for KLE-titlen



Serviceydelser og hjælpemidler
Hvordan ser casen ud på ‘Mit overblik’?

Viser 2 af 2

Personlig hjælp og pleje 4. jun 2024

Praktisk hjælp i hjemmet 4. jun 2024

Genoptræning 4. jun 2024

Koordinering med pårørende og/eller civil… 4. jun 2024

Aflastningsophold uden for hjemmet 27. jul 2023 10. aug 2023

-

-

-

-



Borgersag
Hvordan ser casen ud i SAPA?

00.75.10 Social, sundhed og 
omsorg

KLE-emne Sagstitel

Borgersag for ældrelov og sundhedslov

Tværfaglig statusdato

04-06-2024

Tværfaglig status

Afgjort

Afdeling

Ældreplejen Nord

Fagsystem

KMD Nexus

Korsbæk kommune

Kristen Melgaard Larsen



Samlesag for ældreloven
Hvordan ser casen ud i SAPA?

27.34.00 Ældrepleje i 
almindelighed

KLE-emne Sagstitel

Ældrelovssag

Tværfaglig statusdato

04-06-2024

Tværfaglig status

Afgjort

Afdeling

Ældreplejen Nord

Fagsystem

KMD Nexus

Korsbæk kommune

Kristen Melgaard Larsen



Samlesag pr. KLE-nummer
Hvordan ser casen ud i SAPA?

27.34.10 Tilbud om helhedspleje

KLE-emne

27.34.25 Afløsning og aflastning 
samt midlertidigt ophold

Sagstitel

Sag om helhedspleje

Aflastning eller midlertidigt ophold

Tværfaglig statusdato

04-06-2024

10-08-2023

Tværfaglig status

Afgjort

Afsluttet

Afdeling

Ældreplejen Nord

Ældreplejen Nord

Fagsystem

KMD Nexus

KMD Nexus

Korsbæk kommune

Kristen Melgaard Larsen



Sagstype pr. pakke – variant 1
Hvordan ser casen ud i SAPA?

27.34.10 Tilbud om helhedspleje

KLE-emne

27.34.25 Afløsning og aflastning 
samt midlertidigt ophold

Sagstitel

Pakke 4 Rehabiliteringspakke – 13-20 timer

Aflastning eller midlertidigt ophold

Tværfaglig statusdato

04-06-2024

10-08-2023

Tværfaglig status

Afgjort

Afsluttet

Afdeling

Ældreplejen Nord

Ældreplejen Nord

Fagsystem

KMD Nexus

KMD Nexus

Korsbæk kommune

Kristen Melgaard Larsen



Sagstype pr. pakke – variant 2
Hvordan ser casen ud i SAPA?

27.34.10 Tilbud om helhedspleje

KLE-emne

27.34.25 Afløsning og aflastning 
samt midlertidigt ophold

Sagstitel

Pakke 3 for borgere med svære 
begrænsninger

Aflastning eller midlertidigt ophold

Tværfaglig statusdato

04-06-2024

10-08-2023

Tværfaglig status

Afgjort

Afsluttet

Afdeling

Ældreplejen Nord

Ældreplejen Nord

Fagsystem

KMD Nexus

KMD Nexus

Korsbæk kommune

Kristen Melgaard Larsen



4 mulige sagsstrukturer

Sagstype pr. pakke:
En sagstype for hver pakketype under ældreloven samt selvstændige sager for samarbejde 
med frivillige, afløsning/aflastning og frit valg

1 Borgersag: 
En sag for al sagsbehandling og alle ydelser på tværs af ældrelov og sundhedslov
KLE-nr: 00.75.10 Social, sundhed og omsorg (udfases forventeligt i 2030)

2
Samlesag for ældreloven:
En samlet sag for al sagsbehandling og alle ydelser for ældreloven og selvstændige sager for 
sundhedslovsydelser
KLE-nr: 27.34.00 Ældrepleje i almindelighed

3
Samlesag for hvert KLE-nummer:
En samlet sag for al sagsbehandling og alle ydelser for ældreloven og selvstændige sager for 
sundhedslovsydelser
KLE-nr: 27.34.10 Tilbud om helhedspleje
 27.34.15 Generelle tilbud med aktiverende og forebyggende sigte
 27.34.20 Samarbejde med frivillige sociale organisationer og foreninger på ældreområdet
 27.34.25 Afløsning og aflastning samt midlertidigt ophold
 27.34.30 Frit valg af leverandører af helhedspleje og madlevering

4



Spørgsmål
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